JESSICA NEPOMUCENO

Product Designer | UX/UI Designer
Vila Velha, ES - Brasil | (27) 99657-1637 | jessicaneposimo@gmail.com | jessicanepomuceno.com

SOBRE

Product Designer / UX/UI Designer com experiéncia em produtos digitais B2B, sistemas corporativos e solu¢cdes web e mobile,
atuando de ponta a ponta, da descoberta a validagdao e acompanhamento da implementagdo. Experiéncia em UX Research,
analise de dados, arquitetura da informacao, jornadas, fluxos complexos, prototipagem, testes de usabilidade e Design Systems,
trabalhando em parceria com stakeholders e times de desenvolvimento. Atuagao em projetos para empresas como Banco PAN,
Itaq, Itapeva, Azul Linhas Aéreas e CAOA, além da experiéncia no desenvolvimento de um produto corporativo de Inteligéncia
Artificial.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Analista UX/UI Designer - Freelancer | FullCodify - nov. 2023 - atual - Vila Velha/ES

® Atuagdo com autonomia em projetos de UX/UI para solugdes web e mobile, desde o entendimento do problema até a
entrega das interfaces.
e Estruturagdo de jornadas, arquitetura da informacgao, fluxos complexos e protétipos de alta fidelidade.
e Condugdo de validagdo e aplicagdo de Design Systems para garantir consisténcia e qualidade das experiéncias.
e Criacdo de pecas graficas e conteludos visuais para redes sociais, desenvolvendo posts e materiais alinhados a identidade
visual e a comunicagdo da marca.
Analista UX/UI Designer | Leaf Consultoria e Sistemas - abr. 2025 - set. 2026 - Vitoria/ES

® Atuacgdo end-to-end em produtos juridicos e corporativos complexos, conduzindo discovery, levantamento de requisitos,
jornadas, arquitetura da informacéo, fluxos, prototipacao, validacdo e acompanhamento da implementacdo.

e Atuagdo em projetos para Banco PAN, Itaq, Itapeva, Azul Linhas Aéreas e CAOA, estruturando experiéncias web e mobile
para diferentes contextos e regras de negécio.

e Conducao de testes de usabilidade e ciclos de validagdo com usuarios e stakeholders, utilizando aprendizados de pesquisa e
dados para orientar decisdes de design.

e Criacdo e evolucdo de Design Systems, componentes e padr&es de interface, garantindo consisténcia e escalabilidade entre
produtos.

e Colaboracdo direta com stakeholders, produto e desenvolvimento, traduzindo necessidades de negdcio e requisitos
complexos em solugdes digitais.

® Participacdo na documentacgdo de fluxos, regras de negdcio e diretrizes de produto, apoiando a implementagado e evolugao
das solugdes.

UX/UI Designer - Estagio | Timenow Engenharia - jun. 2024 - abr. 2025 - Vitéria/ES

e Criacdo e manipulagdo de layouts para web e mobile, desenvolvendo wireframes e protdtipos navegaveis de baixa, média e
alta fidelidade.

e Participacdo em ciclos de validagdo de protdtipos e entregdveis de design junto ao time e stakeholders.

® Apoio no planejamento e condugado de testes de usabilidade e técnicas de pesquisa para validagdo de hipdteses, conceitos e
experiéncias.

® Participagdo na analise de problemas e defini¢cdo de solugdes de design junto aos membros do time.

e Organizacdo e aplicagdo de padrdes de usabilidade, padrées visuais e componentes, contribuindo para a consisténcia das
interfaces e do Design System.

® Projeto de destaque: atuagdo no design de um produto corporativo de Inteligéncia Artificial para web e mobile, com
integracdo de voz para texto e foco em acessibilidade.

Estagiaria de Comunicag¢do | Banestes - Banco do Estado do Espirito Santo - jun. 2022 - jun. 2024 - Vit6ria/ES

e Anadlise de feedbacks de usuarios dos aplicativos Android e iOS, identificando oportunidades de melhoria na experiéncia.

e Elaboracdo de relatérios de usabilidade e comportamento do usuario.

® Participacdao em estudos de UX para novas funcionalidades do aplicativo, incluindo experiéncias relacionadas a pagamentos
via PIX.


https://www.jessicanepomuceno.com/

PROJETOS DE DESTAQUE

Produto Corporativo de IA - Timenow Engenharia: Produto digital de IA para uso corporativo, desenvolvido para web e mobile.
Atuacdo em pesquisa com usuarios, entrevistas, benchmark, workshops, definicdo de requisitos, experiéncia e interfaces,
incluindo funcionalidade de voz para texto e recursos de acessibilidade.

Produtos Juridicos e Corporativos — Leaf: Atuagao em produtos juridicos e sistemas corporativos para clientes como Banco
PAN, Itau, Itapeva, Azul Linhas Aéreas e CAOA, trabalhando com fluxos complexos, regras de negdcio, Design Systems e
experiéncias web e mobile.

HABILIDADES

Estratégia & Produto: Discovery - Andlise de dados - Métricas de produto - OKRs - Validagdo de hipdteses - Requisitos -
Stakeholders

UX Research: Pesquisa com usudrios - Entrevistas - Testes de usabilidade - Desk Research - Benchmark - Andlise heuristica
Product Design: Design de Produto - Jornadas - Arquitetura da Informacdo - Fluxos - UX Writing - MicrointeracGes -
Prototipagem

Design Systems & Ul: Design Systems - Components - Design Tokens - Design Responsivo - Web - Mobile - Acessibilidade

Ferramentas: Figma - Figlam - Miro - Maze - Hotjar - Notion - Adobe Photoshop - Adobe Illustrator

FORMACAO
Bacharelado em Publicidade e Propaganda - Universidade Vila Velha (UVV) - jun. 2021 - jun. 2025

CURSOS E CERTIFICACOES

e UX/UI Designer - EBAC - 2023

e Figma Aplicado - EBAC - 2023

® Photoshop Aplicado - EBAC - 2023

e Python para Andlise de Dados - EBAC - 2025

® Power Apps: Desenvolvimento de Aplicativos Empresariais - Udemy - 2025

IDIOMAS

Portugués: Nativo Inglés: Intermediario (B1) Espanhol: Intermediario (B1)
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